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, _____________ _ 

ДОГОВОР TC/БCnt6.2024 

по ОК83811ИЮ oxp8HIIWX услуr 
01-01-2025 

r.Шымке11т 

ТОО "Охра,шое Аrе11тство "BAUR Securlty", Лице11зии №21029825 аыд1111 ДП r.Шwмке11т МВД РК 18.10.2021г. , именуемое в 

дальнейшем «Аrе~пство>>, в лице Директора Акебаевоl А.М., действующего на осноu
нии Устава с одной стороны, и ТОО Ясли са~ 

Qazyna, именуемое в дальнейшем «Клие11т», в лице Садыковой Дарнrн Алт•еаu~.1, действу~ощ
еrо(сй) на основании устава, с друrои 

стороны, в дальнейшем именуемые ((Сторо11ы», 3аключили насто11щий Д
оговор о нижеследующем: 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ ДОГОВ
ОРЕ 

061.ект - здание, помещение/совокуrшость помещений или люба11 оrраниче11н
а11 территори11, расположенные по адресу, указанному в 

Разделе I О настоJ1щего Договора, оборудован11ые ТСО, МС, ППК поДJUJючетrые к ПЦН
 Агентства. 

Мо11итори11r - nостоJ1ннос автомати:Jировашrое наблкщение за состоJ1нием оборудовани
JI тревожной сиnrализации, установленного на 

Объекте Клиента, результаты которого служат ДЛJI организации мероприJ1
Тий по обеспечению сохранности имущества Клиента, 

11ахоДJ1щеrос11 на территории Объекта, от незаконного пос11rател1,ства тре
тьих лиц. В рамках Мониторинга происхоДJ1Т: экстренные 

выезды оперативной группы по тревожным сигналам с охра1111емоrо Объе
кта, а также оценка, контрот, работоспособности н техническое 

обслуживаrmе оборудовани11 тревожной сиrnалнзации, уста,ювлеrшоrо на О
бъекте Клиента 

Пульт Це11тралн3оаа11ноrо Набл~ще11ии (ПЦН) - совокупность технических и программных средств, уста11авливаемых в пункте 

централнзоваrшой охраны, для приема от объектовых приём1ю-контро
11ы1ых приборов и/или ретрансляторов извещений о тревогах, 

служебных и ко11тро11ы10-диоrностических извещений, их дальне
йшей расшифровки, регистрации и r1редставле11иJ1 в задан11ом ви

де для 

далы1ейшей обработки и реагирования. 

Технические средства охранw (fCO) - оборудование системы тревожной сигнализации, основными состав
ляющими которой явл111отся: 

- Проводные и беспроводные брелоки, брасJJеты, тревожные кнопки, педали и куклы; 

- Блоки пнта11и11 посто11111юrо и персмеююrо тока, резервные аккумуJ1ятор11ые батареи; 

- Силовой и низковольтный кабель, соединяющий все остальные элементы. 

Прибор прнсм110-контролы1ый (ППК) - устройство, предназначенное дл11 приема сигналов от ТСО, обеспечсн
и11 электропитанием 

аJСТИвных (токоnотрсбт,ющих) ТСО, выдачи информации ,,а световые, з
вуJ<Овые оповещатели и передачи информации на ПЦН. Прибор 

приёмно-контрольный состоит из: приемно-контрольна11 плата, металл
ический или пластиковый короб (корпус), трансформатор дл11 

преобразова11и11 напр11жения или блок питани11, а также кнопка-тампер дл
11 контроля вскрыти11 крышки короба. 

Модуль свяэи (МС) - это устройство дл11 персдачн информации на ПЦН от ППК, установ
ленного на Объекте. В качестве МС в 

зависн~rости от месторасположенн11 охраняемого Объекта агентством м
огуr использоватьс11 GSM или радиопередатчики. Модуль связи 

может быть совмещен с приёмно-контрольной платой, а также комплект
оватьс11 выносной антенной. GSМ-модуль связи комплектуется 

двум11 симкартами различных операторов сотовой связи либо одн
ой универсальной симкартой. 

Тревожный снr11ал - сигнал (сообщение), подаваемыА с установленного на охраняемом Объ
екте ППК на ПЦН. свидетельствующий о 

возможных противоправных nосJ1ГЗтельствах на охраняемый О
бъект. 

Оперативная группа (ОГ) - сотрудники Агентства во mаве со старшим смены охраны, в формен
ной одежде и вооруженные 

гладкоствольным оружием. 

Противоправные посиrательстаа - действия третьих лиц, направленные на совершение кражи материальн
ых ценностей Клиента, 

находящнхс11 на охраняемом Объекге. 

РUSН-уаедомление - предоставление Клиенту информации о состоянии и событиях, произоше
дших на охраняемом Объекте, с 

помощъю бесплатного моб11льного приложення при наличии у Клиента стаб
ильного интернет-соединеННJI. 

Расчетный месяц - календарный мес11ц, в котором оказываютс11 охранные услуги. 

Зим11ее время - период времени с 01 но11бр11 до 01 апреля. 

Леn1ее время - период времени е О I апрел11 до О I ноябр11. 

Лож11ый вw:Jов - случайное нажатие Клиентом тревожноА кнопки (педали, радиобрелока), повле
кшее прибытие ОГ. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1. 1. По условиJ1~t настоящего Договора Агентство обязуетс11 оказыватъ услуги охраны 
путем осуществления Мониторинга Объекта 

(Объектов) Клиента; а Клиент обязуетс11 оплачивать предоставляемые Агентств
ом услуги на условиях настоящего Доruвора. 

1.2. Дл11 выпол11е11и11 условий насто11щего Договора на Объекте Клиента Агентством уста
навливаютс11 ППК, МС и ТСО соГJJасно Акта 

подключени11 Об1»екта к ПЦН. 

1 .3. Установленные Агентством на объекте ТСО, МС и ППК является собствеююстью А
гентства. На момент подписания настоящего 

Договора стои~1ость оборудования, указанного в п.1.2., подлежащего установке н
а Объекте Клиента, составляет 1,50 ООО (сто пятьдесят 

тысяч) тенге. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2. 1. Агентство обязуется: 

2. 1 .1. Осуществлять охрану Объекта посредством Мониторинга. 

2.1.2. При получении сиrnала тревоги обеспечить выезд ОГ, вооруженной служебным ору
жием и экипированной средствами защиты, а 

также обеспечить ее прибытие на Объект в ми11им11.11ьно J<OpoтJ<Oe время, указанное в Р
азделе J О настояще~·о договора, для выяснения 

причин срабатывани11 сигнализации путем осмотра Объекта и пресечения прот
ивоправных посягательств. 

2. 1 .3. Принимать меры к задержанию лиц, противоправно посягающих на охран11емый Объект, и передавать их предстdвите;~ям 

правоохранительных органов. 

2.2. Агентство имеет право: 

2.2.1. Требовать от Клиента создания надлежащих условий и своевременного осуществления ме
роприятий для обеспечения сохратюстн 

имущества, нахоДJ1щеrося на Объекте, принятия всех необходимых мер дJJя устранения н
едостатков по укреnлённости Объекта соmасно 

условий настоящего Договора. 

2.2.2. Приостановить действие Договора в одностороннем порядке по основаниям, предусмотренны
м п.п.5.5.1-5.5.3 настоящего 

Договора. 

2.2.3. Привлекать третьих лиц для выполнения принятых на себя об11Зательств по настоящему Догов
ору. 

2.2.4. Изменять стоимость охранных услуг. 

2.2.5. Выдавать Клиенту об11зательные для исполнения рекомендации и требовать от Клиента принятJU н
еотлоЖJIЫХ мер по устранению 
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б удовани.11 в слvчаях коrда ТСО .11вл.11ется исдQСТатков, допущеинwх при установке ТСО и замене некачествениоrо либо неисправного о ор • ; ' 
собственностью Клиента и ранее было установлено другими лицами. 
2.2.6. Отхазатьс.11 в одностороннем nор.11Дкс от исnол11ен11.11 насто.11щего Договора в случае истечеюu срока приостановлен11.11 Договора по 
услови.11м n.n.5.5.3. 11асто.11щего Договора, а также в случае налич11.11 у Клиента дебиторской задолженности по оплате за услуги охраны. 
2.2.7. В случае разр.11Да АКБ по причине охончани.11 срока его работы (службы), Агентство вправе за дополнительную плату заменить 
АКБ на объекте. В случае отхлЮ'lеНИ.11 электропнтани.11, приведшего к разрцу аккумуn,порной батареи (АКБ), Аrентство вправе за 
дополннтель11ую плату замеюm. АКБ на объекте. При этом Клиент об,~зан выполнять условю1 n.n.2.3.6. 11асто.11щеrо Доrовора. 
2.2.8. Оповещать Клиента и его представителей о наличии задолжеш~остн по оплате за охранные ycлyrn, а также о проводимых 
Агентством акци11х путем 11аправле11ИJ1 оповещениn 11а предоставле1111ые номера операторов сотовой связи, действующих на территории 
Республики Казахстан и указанных в Разделе 1 О 11асто11щеrо Договора. 
2.2.9. В случае приостановлени11 или расторже11и.11 11асто.11щеrо Договора осуществить демонтаж /сн.11Тие/ установленного на Объекте 
оборудовани11, принадлежащего Агентству. Агентство вправе требовать от Клие1rrа предоставления незамедлительного полного доступа 
к принадлежащим Агентству ТСО, МС, ППК дл11 их демонтажа. При этом Агентство не ответствешю за расходы Клие,rrа по ремонту 
помещений, прою11еденных по инициативе самого Клиента и за его счет. 

2.2. 1 О. Дл11 контроля качества оказания услуг охраны при выезде сотрудников Агентства на Объект Клиента использовать 
индивидуальные вндеореrнстраторы (видеожетоны). 

2.2.11. Приmtмать меры посредством специальных средств по нейтрализации имеющихс11 на Объекте собак (в т.ч. сторожевых, 
бойцовых) и друrнх животных, не закрытых в специальных местах их содержания и представл11ющих опасность дл.11 жизни и здоровья 
сотрудников ОГ, прибывших по сигналу тревоги для осмотра Объекта. 
2.2.12. Не наnравл11ть ОГ на Объект либо отменить выезд ОГ на Объект в случаях проверки Клиентом или его представителем работы 
ТСО, установленных на Объекте, на предмет их работоспособности и своевременного постуnленн.11 сигналов тревоги на ПЦН Агентства, 
согласно условий п.п.2.3.21. настоящего Договора. 

2.2.13. Производить техническое обслуживание ТСО, МС, ППК установленных на Объекте Клиента. 
2.2.14. По прибытии на Объект по сигналу тревоги составить Акт прибытия ОГ, J<DТОрый подписывается прибывшими сотрудниками ОГ 
и Клиентом, либо его уполномоченным представителем. При отказе Клиента или его nредставителJI подписать таmй Акт, в Акте 
прибытия сотрудниками Агентства делается соответствующая отметка. Акт прибытия ОГ на объект, в случае ложного вызова, 
допущенного по вине Клиента, является основанием для начисления и оплаты штрафа согласно п.3.5. настоящего Договора. 
2.2.15 Обратитьс11 в суд с исmм о взыскании суммы задолженности за услуги охраны и суммы стоимости установленного Агентством на 
объекте Клиента оборудованн11, указанной в п.п.1.3 насто11щего договора, либо к нотариусу для учинения исполнительной надписи, в 
случаях, когда Клиент не выполНJ1ет свои обязательства по своевременной оплате за услуги охраны. 
2.3. Клиент об11зуетс11: 
2.3.1. Не допускать к установленным на объекте ТСО, МС, ППК любых посторонних лиц, BJCЛIO'JaJI работников Клиента, не имеющих 
официального доступа к управлению ТСО, МС, ППК. 

2.3.2. Обеспечить прибывшим на Объект сотрудникам Аге1ПСТВа незамедлительный и полный доступ к установленным ТСО, МС, ППК, 
предварительно убедившись в полномочиях по их служебным удостоверениям. 
2.3.З. Незамедлительно письменно сообщать Агентству об изменении своих реквизитов, а тахже реквизитов ответственных лиц, 
допущенных к управлению ТСО. 

2.3.4. Создать надлежащие услов11.11 для обеспеченНJI сохранности товарно-материальных ценностей. 
2.3.5. Обеспечивать сохранность нахоДJ1щихся на объекте денежных средств, ценных бумаг, акций, ювелирных. украшений, холодного, 
rnадкоствольного, нарезного оружия и боеприпасов к нему путем хранения их в сейфах, специальным образом прикрепленных к 
капитальным ю:>Нструкциям зданий и сооружений или к основанию пола, надлежащим образом закрытых на замки и запоры, а также в 
специально выделенных обособленных помещени.11х с затрудненным и ограниченным доступом. 
2.3.6. Обеспечивать непрерывную подачу электроснабженИJ1 220В, а в случае отключения электропитания на Объекте, которое стало 
причиной разрJJда АКБ, незамедлительно при1111ть все необходимые меры для обеспечения подачи электроnитанИJ1 на Объект. 
2.3.7. Не допускать ложных сигналов тревоги. Оплачивать ежемесячно за каждый выезд оперативной группы Агентства по ложным 
сигналам тревоги, происшедших по вине Клиента, согласно п.3.5. настоящего Договора. 
2.3.8. Своевременно производить оплату оказываемых Агентством услуг и других платежей по настоящему Договору. В случае 
расторже11иJ1 Договора по инициативе Агентства по причине образования задолженности за оказанные услуги охраны, выплатить 
стоимость оборудования, установленного на Объекте, согласно п.1.3. настоящего Договора. 
2.3.9. В случае обнаруженНJI неисправностей в работе ТСО, ППК, в том числе неполучения РUSН-оnовещениJ1, сообщить об этом 
Агентству по телефону 8 (7252) 77 00 00, 8 (776) 777 00 00 или 8 (705) 785 11 11 и действовать в соответствии с инструкциJ1ми, 
полученными от Агентства. 

2.3.1 О. Категорически запрещается любое вмешательство Клиентом или третьими лицами в систему ТСО, МС, ППК (вскрытие, 
обесточивание, отсоединение, присоединение, переоборудование и т.п.), устранение обнаруженных повреждений и неисправностей. Эти 
работы могут проводиться исключительно представителем Агентства. 
2.3.11. Письмеюю уведомить Агентство не позднее I О (десяти) рабочих дней до начала ремонтно-технических работ и любых других 
мероприятий, выполнение которых может создать препятствия в работе ТСО, ППК или привести к сбою такого оборудования. 
2.3 .12. Произвести по1111ый расчет с Агентством по настоящему Договору в течение 1 О (десяти) рабочих дней до расторжения насто11щего 
Договора по любым основаниям. 

2.3.13. Произвести оплату за дополнительно установленную на охраняемом Объекте АКБ в соответствии с n.3.4 Договора. 
2.3.14. Выполнять предлагаемые Агентством рекомендации по ремонту и устранению неисправностей ТСО, в случае, если ТСО 
выкуплено Клиентом в собственность. 
2.3.15. В случае приостановленНJ1 или расторжения настоящего Доrовора, незамедлительно в течении 1 (одного) календарного 
дня предоставить Агентству полный доступ к установленному на объекте ТСО, МС, ППК для их демонтажа, когда 
оборудование принадлежит Агентству, либо для удаления конфиденциальной информации, когда оборудование 
выкуплено Клиентом в собственность. В случаях невыполнения обязанностей по своевременной оплате за услуги 
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охраны, согласно п 3 2 настояще Д 
установленному на Об· б го оговора, или непредоставления незамедлительного и полного доступа к 

обязуется оплатить ъекте O орудованию для его демонтажа либо удаления конфиденциальной информации, Клиент 

условиям 4 3 4 
Агентству полную стоимость установленного на его 061.скте ТСО, МС, ППК, согласно 

п.п. • • • настоящего Договора. 
2-3,16• При прибытии or на объе n по сиnrалу тревоги подписывать Акт приб~.rrи.11 ОГ .11Ибо наделиn nоих продnuитслей правом на 
подпИсание такого Акта. 

2.3.17. Предварительно за 15 ( ) бо w 

пяmадцать ра чих диен письменно сообщить Аrеtпству о предсто.11щем изменении а.мдст.ца либо 

арендатора, либо об изменении дислокации объекта. В противном случае Клиент об.1зуетс.1 опла-nm за услуги охраны I полном обt.еме. 

При этом перерасчет суммы оплаты за услуги охраны не производится. 
2
•3• 18• 8 случае причинения ущерба обеспечить, с обязательным участием уполномоченных представителей Are•rrcтвa, проведение 

ревизии и определение размера этого ущерба, снятие остаТJ<Ов товарно-материальных ценностей cornacнo бухгалтерских приходных и
 

расходных документов. 

2•3• 19• Незамедлительно сообщить Агентству об установке домофона на входных дверях охраняемого объекта с предоставлением 
кодовых ключей к ним либо о снятии имеющегося домофона. 

2•3.20. Незамедлительно устранить угрозу нападения собак, в т.ч. сторожевых, бойцовых, и других животных, имеющихся на Объекте и 

не закрытых в специальных местах их содержания, на сотрудников ОГ, прибывших по снnrалу тревоги для осмотра Объекта
. 

2,3.21. Не менее 1 (одного) раза в каждый квартал проверять работу ТСО, установленных на Объекте, на предмет их работоспособности и 

своевременного поступления сиnrалов тревоги на ПЦН Аrеtпства, о чем лредаариrещ,но сообщить путем телефонног
о звонка на ПЦН 

для отмены выезда ОГ Агентства на объекr. 

2-3.22 В случае образования задолженности по оплате за услуги охраны, Клиент призн~ет сумму образовавшейся 

задолженности и требования Агентства по ее выплате, в том числе путем учинения исполнительной надписи нот
ариуса. 

2.4. Клиент имеет право: 

2.4.1. Осуществлять не более 1 (одного) раза в месяц тестовый вызов ОГ. 

2.4.2. Временно приостановить действие Договора согласно условий п.п.5.5.3. настоящего Договора. 

2.4.3. В отдельных случаях, исключительно по своей инициативе, передавать Агентству ключи от ворот (калиток), ведущих во д
вор 

охраняемого Объекта, для обеспечения прибывшим по сигналу тревоги сотрудникам ОГ возможности опер
ативного и полного 

обследования Объекта. В указанных случаях предполагается, что вина Агентства в причинении ущерба клиенту отсутств
ует. 

2.4.4. Досрочно расторгнуть настоящий Договор и отказаться от услуг Агентства в любое время в одностороннем порядке на ос
новании 

письменного заявления, согласно условий п.3.8. настоящего Договора. 

2.4.5. Запросить у Агентства (письменно или устно) осуществлять за дополнительную плату патрулирование охраняемого 
Объекта 

силами ОГ Агентства. 

2.4.6. Запросить у Агеtпства (письменно или устно) за дополнительную плату нахождение ОГ Агентства на охраняемом Объе
кте для 

наблюдения за ним. 

3. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

3 .1. Ежемесячная стоимость оказываемых Агентством услуг по настоящему составляет 10000 тенге с учетом НДС. 

3.2. Клиент обязуется ежемесячно вносить 100 (сто)% предоплаты за охранные услуги по настоящему Договору до 10 (десятого) числа 

каждого расчетного месяца. 

3.3. Оплата производится по реквизитам, указанным в настоящем Договоре в безналичной/наличной форме, путем перечислени
я денег на 

банковскнй счет или оплатой наличными деньгами в кассу Агентства. 

3.4. Стоимость аккумуляторной батареи (АКБ), дополнительно установленной на охраняемом Объекте в соответствии с
 п.п.2.2.7. 

настоящего Договора, составляет сумму, согласно утверждённому прайсу Агентства на момент зам
ены АКБ. 

3.5. Размер штрафа за каждыА ложный вызов составляет 3000 (три тысячи) тенге. 

3.6. Выставленные. счета по оплате дополнительных услуг и штрафов/неустойки, предусмотренных условиями настоящего 
Договора, 

подлежат оплате в течение 7 (семи) рабочих дней с даты получения соответствующего счета на оплату. 

3.7. В случае образования задолженности оплата Клиентом сумм долга, стоимости ТСО, неустойки, расходов/издержек
/затрат и 

получение Агентством указанных сумм осуществляется в следующеА очередности: 

1) суммы расходов, понесенных Агентством по получению исполнения обязательств по погашению основного долга, 
неустойки, 

штрафов; 

2) суммы неустойки {штрафа, пени); 

3) сумма основного долга. 
3.8. В случае одностороннего срочного (незамедлительного) расторжения Договора и отказа от услуг Агентства, Клиен

т обязан 

возместить Агентству 50% от ежемесячной стоимости оказываемых услуг охраны. 

3.9. Оплата за осуществление патрулирования охраняемого Объекта Клиента согласно условий n.n.2.4.5. настоящего Договора составляет 

3000 (три тысячи) тенге за каждый час патрулирования. 

3.10. Оплата за нахождение ОГ для наблюдения за охраняемым Объектом по устной либо письменной просьбе Клиента, cornacнo
 п.2.4.6. 

настоящего Договора, с9ставляет 5000 (пять тысяч) тенге за каждый час нахождения ОГ на Объекте. 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. Аге11тство: • 
4.1.1. В случае несвоевременного прибытия ОГ по сигналу тревоги на охраняемый объе1СТ, повлекшего причинение Клиенту 

материального ущерба вследствие противоправных посягательств третьих лиц, Агентство несет ответственность в размере 

документально подтвержденного ущерба, но не более 250 ООО (двухсот пятидес,rm тысяч) тенге. 

4.1.2. Факт причинения материального ущерба, а также сумма ущерба должны быть подтверждены актами правоохранительных 
органов, 

решением или приговором суда, актом инвентариза~и и другю.tи данными бухгалтерского учета. 

4. 1. 3. Возмещение Агентством суммы ущерба производите.я после вступления в заJ<Онную силу решения или приговора суда о 

взыскании с Агентства суммы ущерба в порядке, установленном законом. 

4.2. Ос11ова11ия освобожде11ня Аrс11тства от ответстве1111остн: 



Агентство освобождается от ответственности в следующих слу,1а11х: 

4.2.1. Клиентом не выполнены либо нарушены условю, насто11щеrо Договора; 
4.2.2. ПричиненИJ1 ущерба в результате совершени11 корыстных правонарушений уполномоченными сотрудниками Клиента; 
4.2.3. ПричииенИJ1 морального и/или физического вреда жизни и здоровью Клиенту либо его сотрудникам; 
4.2.4. Причинени11 ущерба имуществу третьих лиц, в том числе личному имуществу работниmв Клиента, находящихся на охраияемом 
объекте (объектах); 

4.2.5. ПричиненИJ1 ущерба вследствие неисправности, износа или неработоспособности МС, ППКК, ТРБ, установленных на объекте, о 
чем Клие11т ранее был прои11формирован пр11 проведении тех11ических работ; 
4.2.6. Причинс11ИJ1 ущерба в результате нарушения работы МС, ППКК вследствие несанкционировашюrо вмешательства третьих лиц; 
4.2.7. Причинения ущерба во время действия форс-мажорных обстопельств; 
4.2.8. Причинения ущерба в результате противоправных посягательств, совершенных до прибытия оперативной группы в период 
времени, указанного в Разделе 1 О настоящего Договора. 
4.2.9. Причинения ущерба во время приостановления действи11 настоящего Договора; 
4.2.1 О. Причине11ия ущерба после разряда АКБ в ППК или ТОС на охран11емом Объекте; 
4.2.11. Причинени11 ущерба в период, mща Клиент не оплачивал за услуги охраны, оказываемые Агентством соmасно n.3.2. настоящего 
Договора; 

4.2.12. В случае несообщсни11 Клиентом либо несвоевременного сообщения Агентству об установке домофона на входных дверих 
охран11емоrо объекта и неnредставлени11 кодовых ключей к ним. 

4.2.13. Причинения ущерба в результате применения сотрудниками ОГ специальных средств дли нейтрализации угрозы нападении 
имеющихся 11а объекте собак (в т.ч. сторожевых, бойцовых) и других животных, не закрытых в специальных местах их содержания, 
согласно условий n.п.2.2.11. насто11щеrо Договора; 

4.2. 14. ПричиненИJ1 ущерба в результате пожара на охраняемом объекте. 
4.3. Клиент: 
4.3.1. Несет ответственность за порчу или повреждение ТСО, МС, ППК, и обязуется оплатить Агентству стоимость ремонта или полную 
их стоимость, указанную в п.1.3. насто11щеrо Договора. 

4.3.2. В случае срабатыванн,~ тревожного сигнала по вине Клие~rrа (ложный вызов), повлекшего прибытие на охра1111емый объект 
оперативной группы Агентства, Клиент обязуете,~ выплатить Агентству стоимость ложного вызова в размере и в пор11дке, указанном в 
п.3.5. настоящего Договора. 

4.3.3. В случае нарушения сроков оплаты, предусмотренных условиями насто11щеrо Договора, Клиент об11зуется выплатить Агентству 
неустойку в размере 0,5% от суммы задолженности за каждый день просрочки. 
4.3.4. В случае неисполнения обязательства, указанных в n.n.2.3.15., настоящего Договора, Клиент обязуется выплатить Агентству в 
течении 15 (rurтнад11ати) рабочих дней полную стоимость установленного на его объекте ТСО, МС, ППК, ухазанную в п.1.3. насто11щего 
Договора. 

S. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ЕГО РАСТОРЖЕНИЯ/ПРИОСТАНОВЛЕНИЯ 
5.1. Договор вступает в силу с даты его nодr1исанн,~ обеими Сторонами и действует в течение 1 (одного) года. Если Стороны после 
истеченИJ1 срока действия настоящего Договора не изъявили своего желания расторгнуть настоящий Договор, он считается 
пролонгированным на тот же срок и на тех же условИJ1Х. Продление срока действия настоящего Договора не ограничивает l(l)ЛНЧество 
пролонгаций. Пролонгация настоящего Договора возобновляет его действие на срок не более 1 (одного) года. 
5.2. Клиент вправе расторгнуть Договор, письменно уведомив Агентство не менее чем за 30 (тридцать) календарных 
дней до предполагаемой даты расторжения договора. Агентство имеет право расторгнуть настоящий Договор, 
письменно уведомив об этом Клиента за 3 (три) рабочих дня до даты расторжения Договора. 
5.3. В случае, коща Клиент имеет дебиторскую задолже11ность по оплате за оказа11ные Агентством услуг охраны, Агентство имеет право 
в одностороннем порядке отказаться от исполнения условий настоящего Договора. 
5.4. Настоящий Договор может быть расторгнут с даты письменного за11вле•1ия Клиента о срочном (незамедлительном) расторжении 
договора и си11тин установленного оборудования, при выполнении Клиентом условий п.3.8. 11асто11щеrо Договора. 
5.5. Действие настоящего Договора лриостанавливаетс11: 
5.5.1. По инициативе Агентства при просрочке оплаты за оказываемые охранные услуги, за ложные выезды ОГ по вине Клиента, а также 
в других случаях ненадлежащего исполнения Клиентом своих об11зательств по настоящему Договору. 
5.5.2. С момента наnравленн,~ Клиенту реmмендаций Агентства по замене, ремонту и устранению неисправностей ТСО, в случае, если 
ТСО выкуплено в собственность. 

5.5.3. С даты письменного заявления Клиента о приостановлении действия Договора, при этом максимальный срок nриостановленн,~ 
действия Договора по настоящему условию не может превышать 30 (тридцать) календарных дней. 
5.6. Возобновление действия приостановленного Договора осуществляется в следующем порядке: 
- в течении одного рабочего дня после поступления полной суммы задолженности Клиента за услуги охраны на 
расчетный счет или в кассу Агентства; 

- в течении одного рабочего дня после исполнения Клиентом рекомендаций/уведомлений Агентства о замене, ремонте и 
устранении неисправностей ТСО; 

- с даты, указанной в заявлении Клиента о приостановле11ии Договора. 
6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 
6. \. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обазательств по настоящему Договору, если 
причиной такого неисполнения послужили форс-мажорные обстоятельства, а именно: 

• стихийные бедствия, такие как: землетр.1сения, оползни, наводненИJ1, сходы селей, лавин, и т.n.; 

• техногенные катастрофы; 

• война и военные действия; 
• несанкционированные властями выступленИJ1 любого характера и любой направленности и силы, такие как: митинги, 
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демонстрации, акции гражданского неповиновения, массовые беспорядки и т.п., а равно с
анкционированные властями акции 

граждан, переросшие в такие выступления; 

• акты властей, преru~тствующие дальнейшему исполнению Договора, в том числе: введен
ие ограничений гражданских прав 

граждан на перемещение и передвижение, введение комендантского часа, блокировк
а распространения радиосигналов и сигналов 

сотовых операторов связи и т.п.; 

• принятие властями законодательных и иных актов, прямо влияющих или препятствующ
их исполнению сторонами обязательств по 

настоящему Договору, которые не могли быть предусмотрены при его заключении; 

• мероприятия по гражданской обороне, препятствующие испо,шению Договора;
 

исполнению Сторонами своих 

• иные, не зависящие от Сторон обстоятельства, объективно препяrствую
щие или препятствовавшие 

обязательств, при условии, что Стороны прилагали все зависящие от них усили
я к их исполнению. 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательс
твом Республики Казахстан. 

7.2. Все заявления, жалобы, возражения Клиента O качестве оказания услуг по настоящему Договору раз
решаются 

путем переговоров между Сторонами. В случае невозможности разрешения споров и/или разноrnасий путем 

переговоров, Стороны вправе обратиться в суд по месту нахождения Аге
нтства. 

7.3. Все претензии/заявления либо возражения Клиента должны быть направлены им в адрес Агентства в письмен
ном виде в течение 3 

(трех) рабочих дней с момента наступления обстоятельств, явившихся основаниями для обращения с претензией/заявлением. 

Претензия/заявление, поданная с нарушением указанного срока, рассмотрению Агентством н
е подлежит. Своевременно поданная 

Клиентом претензия/заявление рассматривается Агентством в течении 15 (пятнадцати) рабочих дней. 

8. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ О КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
8.1. Под конфиденциальностью понимается любая информация техничесJСОго, коммерчесJСО

го, финансового характера, прямо или 

косвенно относящаяся к взаимоотношениям Сторон, иной деятельности Сторон или его партнеров (как юр
идических, так и физических 

лиц), не опубликованная в открытой печати, пользовательской документации на оборудовани
е или иным образом не переданная для 

свободного доступа, и ставшая известной Сторонам в ходе выполнения настоящего Дог
овора или предварительных переговоров о его 

заключении. 

8.2. Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию третьим лицам и не использо
вать её любым другим образом, 

кроме как для выполнения задач по настоящему Договору. Стороны обязуется пре
дприНJ1ть все необходимые меры для предотвращения 

разглашения конфиденциальной информации его сотрудниками, в т
ом числе и после их увольнения. 

8.3. Сторона, виновная в неправомерном раскрытии JСОнфнденциальной информации, обязана в
озместить другой Стороне ущерб, 

вызванный таким нарушением. 

8.4. Обязанности по соблюдению конфиденциальности остаются в силе в течение 1 (одного) года после прекращенИJ1 действИJ1 

настоящего Договора. 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
9. 1. Любые измененИJ1 и дополненИJ1 к Договору имеют силу только в том случае, если о

ни оформлены в письменном виде, подписаны и 

скреплены соответствующими печатями Сторон, если условиями Дого
вора не предусмотрено иное. 

9.2. Все приложения и дополнения к настоящему Договору являются его неотъемлемой ча
стью. 

9.3. Надлежащее извещение/уведомление - это извещение/уведомление, направленное Аrентством Клиенту либо его пре
дставителю по 

реквизитам и mнтактам, указанных в Разделах 10 _и llнастояще!'о Договора, посредством электронной почты, СМС-расс
ылок, 

сообщений в мессе11джерах. 

9.4. Договор составлен на русском языке в двух экземплярах, имеющих одинаков
ую юридическую силу, по одному экземпляру д

ля 

каждой нз Сторон. 
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.,.~-
. , .. 

/':·• 
• ' 

!Ясли сад Qazyna 

ФIJO 

:адыкова Дарига Алтаевна 

И11формация по охра11яемому Объекту 

~~ ':;"t-.,t~-~-ltcl; ' ' оплата, 

. ·--~.:~: :-~~~ ·~;-;!'2: адрес объекта • 
~ ·•· •. ,,., •. ""fi' ' ,.•·..r- ••• ),....,·.rJr. ~ 1 тг/мес. , •• '1 

Шымкент Живой массив Кайнарбулак, ул. 10000 

Жанакурылыс 2046 

И11формация по Ответсве1111ым за Объект 

должность 

Директор 

время прибьrrия, м11н. 

летнее зимнее 

00:18 00:20 

1ко11тактныl 'ЭЛ, почта 
но~tера 

'7052290777j 

JO. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ СГОРОН 

"Агентство" "Клиент" 

ТОО "Охранное Аrентство "BAUR Security" ТОО Ясли сад Qazyna 



Юр. Адрес.: Шымкент, Лль-Фарабийский раАон , мкр. Куншыrыс 
107/1 
БИН: 170140000908 
Текущий счет: КZ6396516F00 1 О 
Баюс: Филиал АО "FoneBank" 
SWIFТ код: IRТУКZКА 

БИН Банка: 990841000632 

ffl!! f,{fiJ~ 1{~'\ 
!директор: Лксбасва А.М. Н:., щ::ir Wt ~~J.. , 

Юр. адрес: r. Шымкент, Живой массив Кайнарбулак, ул. 

Жанакурылыс 2046 
БИН/ИИН: 160240021893 
БАНК: АО "НародиыА банк Казахстана" 11 r. Шымхент 

БИК: НSВККZКХ 

ИИК: КZ8З601А291000040581 

!Садыкова Дарнга Алтаев,~~ 

;l 
1 


